Centre Régional Aquitain
CRAFy de Formation des Taxis

Association loi 1901— N° déclaration d’existence : W332007181 Préfecture de la Gironde
FORMATION TAXI JO N° 25 du 22/06/2002
N° SIRET 442 791 356 00045 — Code APE 8559 AZ
Parc Innolin — 3 rue du Golf - 33700 MERIGNAC
Tél. 07 44 87 60 06 —craftaxi33@gmail.com
N° déclaration activité 72 330636733

(Certificateur Ministére de la Transition Ecologique enregistré & France Compétence le 09/12/2021 sous le N°RS5635
Habilitation pour I'acces a la profession de conducteur de taxi)

Formation de préparation au CCPCT
« Certificat de Capacité Professionnelle de Conducteur de TAXI »

Descriptif - Devis - Programme

Public concerné : Tout public, titulaire d’un permis B* (non probatoire)
Pré-requis . Niveau IV

SESSION 2025-1
Dates Modules Admissibilité et Admission : du jeudi 25 septembre 2025 au 28 novembre 2025

Durée Modules Admissibilité et Admission : 280 heures = 8 semaines x 35 h = 40 jours -
Tarif  Modules Admissibilité et Admission :2 520€ - colt horaire moyen : 9 €
Lieu  Module Admissibilité : MERIGNAC

Module Admission : a bord d’un véhicule sur le terrain
Délai d’acces . J —20 avant le début du stage (sous réserve de disponibilité de place)
Modalités d’acceés . Entretien, questionnaire & tests d’évaluation d’accession a la formation

Objectif pédagogique

Acquisition des connaissances nécessaires pour se préparer aux épreuves du CCPCT : les épreuves
théoriques d’admissibilité (QCM et QRC sur 7 matiéres) et I'épreuve d’admission (épreuve pratique de mise en
situation)

Objectif opérationnel

Etre capable de conduire un taxi en toute sécurité et dans le respect de la |égislation - Savoir maitriser
l'itinéraire routier, se repérer, se diriger - Accueillir le client et répondre a sa demande -en frangais ou en anglais
- Maitriser équipements spécialisés, tarification et facturation.

Méthode mobilisée

Livrets pédagogiques mis a disposition et supports en vidéo-projection, feuillets d’exercices et d’applications,
travail sur cartes et plans, jeux de rbles, exercices pratiques sur les parcours, accueil clientéle, approche

« touristique ». Circulation a bord de taxis et conduite du véhicule-école Taxi.

Modalité d’évaluation

Controles réguliers d’évaluation de la compréhension et des acquis, mise en application des savoirs.

Exercices pratiques de mise en application des compétences, en situation, sur le terrain, dans la derniére
semaine de « conduite et repérage » ; projection dans I'exercice du métier, dans ses différents aspects.

Equipe pédagogique

Répondant aux pré-requis de la législation pour I'enseignement de préparation a 'examen de TAXI — ET a
l’exercice de la profession visée - nos formateurs sont des artisans taxis en exercice.

Validation fin de stage: Attestation de Stage

Handicap Accessibilité¢ & conditions d’accueil de public en situation de handicap

Nos formations peuvent étre accessibles aux personnes en situation de handicap. Afin de vous permettre de suivre la formation dans les
meilleures conditions, nous vous suggérons de nous contacter, avant votre inscription, pour discuter de la nature de votre handicap et des
possibilités d'accueil en formation et acces au métier.

Pour toutes informations complémentaires, nous vous conseillons au préalable de passer la visite médicale (pré-requis Code de la Route —
métiers du transports) — aupres d'un médecin agréé par la Préfecture pour obtenir la carte d'Aptitude physique a la conduite.

Pour vous accompagner - ou vous rediriger le cas échéant-, vous pouvez également contacter les structures suivantes : Agefiph et Fiphfp,

Consultez les conditions générales de prestation de services annexées
Le CRAFT se réserve le droit d’annuler la formation si le nombre d’inscrits est insuffisant
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CONTENU du PROGRAMME

défini par Référentiel de connaissances - Arrété paru au JO du 07/04/2017-

Réglementation du Transport Public Particulier de Personnes 43 heures

Connaitre : la réglementation s’appliquant aux différents modes de transports publics particuliers - les
obligations relatives aux taxis : conducteur, autorisation de stationnement, véhicule & équipements spéciaux,
assurance, tarification des courses, organismes et autorités administratives & juridiques concernées — les
activités complémentaires ouvertes aux taxis dans le marché du transport de moins de 10 personnes.

Gestion 31 heures

Les principes de base de gestion et de comptabilité, obligations et documents comptables, la comptabilité, les
différentes formes juridiques d’exploitation, les modes d’exploitation - Les régimes fiscaux et sociaux -
L’environnement de I'entreprise.

Sécurité routiére 24 heures

Connaitre et appliquer les dispositions réglementaires du code de la route — connaissance et maitrise des
risques, conduite rationnelle, regles de sécurité, la prise en charge des passagers, obligation d’entretien et de
contrble technique des matériels, savoir se comporter en cas d’accident, le constat amiable. La partie
législative du code de la route, les sanctions en cas d’infraction, la réglementation du permis.

Francais 14 heures

Comprendre un texte simple ou document en lien avec 'activité de transport

Comprendre et s’exprimer pour I'accueil du client, compréhension de la demande et conversation

Anglais 21 heures

Comprendre et s’exprimer en anglais pour favoriser I'’Accueil d’'un client (tourisme), compréhension de la
demande, conversation simple.

Connaissance du territoire 57 heures

Connaitre la topographie et la géographie du département : les principales voies de circulation de Bordeaux,
métropole, Sous-Préfectures et villes de plus de 15 000 habitants, les principaux axes routiers (autoroutes,
routes nationales et principales départementales), édifices et lieux publics, sites historiques & touristiques du
département - orientation : savoir utiliser un GPS & une carte routiére, élaborer un parcours, établir la
facturation des courses,

Réglementation locale & tarification 20 heures
Connaitre les textes qui régissent la profession du taxi au plan départemental : réglementation et tarification
Evaluation et contrdles des connaissances 35 heures
Evaluation continue - Suivi de la progression des stagiaires.

Conduite et repérage 35 heures

Semaine d’apprentissage de mise en situation ; elle se déroule a bord de véhicules, dont le véhicule-école taxi
mis a disposition pour I'épreuve pratique de 'examen.

Diplome préparé : CCPCT = Certificat de Capacité de Conducteur de TAXI
examen organisé par la Chambre Régionale de Métiers — renseignements et inscription sur leur
site — rubrique « examen de TAXI » pour examen en 18 novembre 2025-
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ANNEXE : CONDITIONS GENERALES de PRESTATION de SERVICES
Objet et champ d'application
Les présentes conditions générales ont pour objet de définir les conditions et modalités dans lesquelles le centre de formation propose la fourniture de prestations de services a
tout client qui en fait la demande.
Suite a la commande d'une formation le Client accepte sans réserve les présentes conditions générales de vente et la renonciation a toute application de ses éventuelles
conditions générales d’achat. Le client reconnait en avoir pris connaissance préalablement.
Les présentes conditions générales peuvent étre modifiées a tout moment par le centre de formation ; la version prévalant entre le centre de formation et le client est celle en
vigueur lors de la passation de la commande.
Les présentes conditions générales prévalent sur tout autre document, sauf conditions particuliéres, expressément consenties par écrit par le centre de formation venant les
modifier ou compléter.

Documents contractuels

A la demande du Client, le CRAFT lui fait parvenir séparément en double exemplaire une convention de formation professionnelle continue ou un contrat de formation
professionnel, conforme a la réglementation, sur laquelle figure le prix de la formation, cette convention vaut devis ; le programme de la formation ; le réglement intérieur et
les présentes conditions générales de vente. Le client engage CRAFT lui en retournant dans les plus brefs délais un exemplaire signé et portant son cachet commercial.
L’acceptation de la convention de formation professionnelle ou le contrat de formation professionnelle réalise la passation de la commande et I’inscription définitive.

Les dates, le lieu, et les horaires prévisionnels des formations sont inscrits sur les programmes, les conventions et les contrats de formation professionnelle.

Le client est informé par convocation adressée par tout moyen, au moins 5 jours avant leur commencement, des dates et lieux définitifs de réalisation des stages de formation.
A T’issue de la formation, le centre de formation délivre une attestation mentionnant les objectifs, la nature et la durée de ’action et les résultats de I’évaluation des acquis de
la formation, le cas échéant.

Abandon en cours de formation : En toute circonstance, toute formation commencée est intégralement facturée par le centre de formation au client dans les conditions
définies a la commande, ainsi le CRAFT facturera une indemnité égale au montant total de la formation. En cas de subrogation, le Client s’engage a payer les montants non
pris en charge par I’OPCA ou le fonds d’assurance formation.

Conditions d’annulation et de report de I’action de formation

Remise en cause et modification unilatérale de la commande

La remise en cause ou la modification de la commande est rendue possible soit du fait du centre de formation, soit du fait du client, dans les conditions suivantes :

Du fait du centre de formation. Le centre de formation se réserve expressément la faculté d’annuler ou de reporter les dates des stages de formation selon les modalités
prévues ci-aprés.

Le centre de formation se réserve la faculté d’annuler ou de reporter a une date ultérieure le stage de formation, notamment en raison du nombre insuffisant de stagiaires et
des spécificités de chaque stage, par écrit adressé au client au moins (6 jours) avant la date prévisionnelle. Dans ces derniers cas le CRAFT remboursera toutes les sommes
pergues.

Du fait du client. Il lui est accordé un droit de rétractation dans les 10 jours de la signature du contrat ou de la convention de formation professionnelle sans que celui-ci
puisse étre exercé apres la date de commencement du stage de formation.

Dans tous les cas de prestations de formation, le client peut se rétracter sans payer d’indemnité s’il respecte un délai de prévenance d’au moins 10 jours avant la date
prévisionnelle de commencement du stage de formation. A défaut et sauf cas de force majeure, le client sera facturé, a titre d’indemnité, d’un montant équivalent a 30% du
montant de la prestation de formation commandée. Il appartient au client d’exercer sa faculté par lettre recommandée avec AR.

Prix, facturation et réglement

Tous nos prix sont indiqués hors taxes. Le Centre de Formation n’est pas soumis a la TVA (art 261-4-4° du code général des impdts). Toute formation commencée
est due en totalité. Les factures sont payables sur présentation ou dés réception, sans escompte et a I'ordre du CRAFT.

En cas de non-paiement intégral d'une facture venue a échéance, aprés mise en demeure restée sans effet dans les 8 jours ouvrables, le CRAFT se réserve la faculté
de suspendre toute formation en cours et /ou a venir.

Pour toute prestation un acompte de 30% du montant prévu par la commande est exigé a la conclusion du contrat. Le solde est payable par le client sur présentation
de la facture et au plus tard le dernier jour de la formation.

Réglement par un OPCA

En cas de réglement de la prestation pris en charge par 1’Organisme Paritaire Collecteur Agréé dont il dépend, il appartient au Client de :

- faire une demande de prise en charge avant le début de la formation et de s'assurer I'acceptation de sa demande;

- indiquer explicitement sur la convention et de joindre au CRAFT une copie de 1’accord de prise en charge ;

- s'assurer de la bonne fin du paiement par 1'organisme qu'il aura désigné.

En cas de paiement partiel du montant de la formation par I'OPCA, le solde sera facturé au Client. Si le CRAFT n'a pas regu la prise en charge de I'OPCA au ler jour de la
formation, le Client sera facturé de l'intégralité du coit de la formation.

Le cas échéant, le remboursement des avoirs par le CRAFT est effectué¢ sur demande écrite du Client accompagné d'un relevé d'identité bancaire original.

Pénalités de retard

En cas de retard de paiement, seront exigibles, conformément a l'article L 441-6 du code de commerce, une indemnité calculée sur la base de trois fois le taux de l'intérét 1égal
en vigueur ainsi qu'une indemnité forfaitaire pour frais de recouvrement de 40 euros.

Ces pénalités sont exigibles de plein droit, des réception de 1’avis informant le Client qu’elles ont été portées a son débit. Refus de commande

Dans le cas ou un Client s’inscrirait a une formation du CRAFT, sans avoir procédé au paiement des formations précédentes, le CRAFT pourra refuser d’honorer la
commande et lui refuser sa participation a la formation, sans que le Client puisse prétendre a une quelconque indemnité, pour quelque raison que ce soit.

Informatique et libertés

Les informations a caractére personnel qui sont communiquées par le Client au CRAFT en application et dans 1’exécution des formations pourront étre communiquées aux
partenaires contractuels du CRAFT pour les seuls besoins desdits stages. Le Client peut exercer son droit d’acces, de rectification et d’opposition conformément aux
dispositions de la loi du 6 janvier 1978.

Renonciation

Le fait, pour le CRAFT de ne pas se prévaloir a un moment donné de l'une quelconque des clauses présentes ne peut valoir renonciation a se prévaloir ultérieurement de ces
mémes clauses.

Attribution de compétence

Tous litiges qui ne pourraient étre réglés a 1’amiable seront de la COMPETENCE EXCLUSIVE DU TRIBUNAL DE COMMERCE DE BORDEAUX, quel que
soit le siége ou la résidence du Client, nonobstant pluralité de défendeurs ou appel en garantie. Cette clause attributive de compétence ne s’appliquera pas au cas de
litige avec un Client non professionnel pour lequel les régles 1égales de compétence matérielle et géographique s’appliqueront. La présente clause est stipulée dans
l'intérét du CRAFT qui se réserve le droit d'y renoncer si bon lui semble.

Election de domicile

L'élection de domicile est faite par le CRAFT a son si¢ge social au 3 rue du Golf — Parc Innolin — 33700 MERIGNAC.
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